VERBRAUCHSERFASSUNG
ABRECHNUNG - SERVICE

INFO Nr. 11

zur Ablesung des Heizkostenverteilers Fa. ENTEC

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

in lhrer Wohnung haben wir im Auftrag des Eigentimers / lhres Verwalters elektronische
Heizkostenverteiler des Herstellers Entec Fabrikat V1 (HKV) installiert.

Die kontinuierliche Erfassung der Warmeabgabe ist Voraussetzung einer zuverlassigen, ver-
brauchsabhdngigen Warmekostenabrechnung. Um Schatzungen zu vermeiden, beachten Sie
bitte folgendes:

o Die Heizkostenverteiler konnen bei einem Heizkdrpertausch weiterhin verwendet
werden. Bitte informieren Sie den Eigentimer / den Verwalter, damit wir den HKV
vom alten Heizkérper demontieren und am neuen Heizkérper montieren kénnen.

e Heizkostenverteiler diirfen bei Neulackierung von Heizkoérpern nicht iberstrichen
werden. Dies fiihrt zu Storungen des Messbetriebs und die Gerdte kdnnen nicht wei-
ter verwendet werden.

e Wird ein HKV beschadigt, informieren Sie bitte umgehend den Eigentiimer / den Ver-
walter, damit wir den HKV ersetzen kdnnen.

e Bei Ein- und Auszug empfehlen wir lhnen, gemeinsam mit lhrem Vermieter / Ihrem
Verwalter die HKV abzulesen, die Ablesewerte unter Bezug auf die jeweilige Gerate-
nummer aufzuschreiben und uns mitzuteilen. Eine Anleitung, wie der HKV abgelesen
werden kann, finden Sie auf der Riickseite dieser Information.

Beachten Sie bitte:
Ist ein Heizkorper langere Zeit ohne Erfassungsgerat, muss der Verbrauch ge-

schatzt werden. Vermeiden Sie eine Schatzung — informieren Sie den Eigentii-
mer / den Verwalter zeitnah bei Heizkdrpertausch oder Geratedefekt.

Bei Fragen und Anregungen sind wir gern lhr Ansprechpartner.
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Alle Anzeigeelemente werden fir einen Displaytest
kurz eingeblendet.

Der aktuelle Verbrauch seit dem letzten Stichtag.
Am Stichtag wird dieser Wert als Vorjahreswert
gespeichert und der Zahler beginnt wieder bei 0.
Dies ist der Wert fiir die Zwischenablesung.

Der Yerbrauch der leizten Abrechnungsperiode.
Im ersten Jahr wird hier 0 angezeigt.
Dies ist der Wenrt fir die Jahresablesung.

Die Nummer deg Heizkostenverteilers, um diesen
eindeutig identifizieren zu kénnen.

Das Datum des Stichtages in der Formn Tag Monat.
Der Stichtag ist der jahrich wiederkehrende Zeit-
punkt, zu dem die Abrechnungsperiode endet.

Am néchsten Tag beginnt der Zahler wieder bei 0.

Die Kontrollzahl wird aus verschiedenen Daten
des Gerdtes gebildet und dient der Ablesefirma
Zu Kontroll- und Prifzwecken.

Bei Fragen und Anregungen sind wir gern |hr Ansprechpartner.
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